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Qul SsOMm?

La Casa Sant Josep, entitat adherida a la Xarxa Sanitaria i Social de Santa
Tecla, va ser creada I'any 1912 per acollir nois i noies que es trobaven
mancats d’un entorn familiar que se’n fes carrec. Durant més de 100
anys, la fundacié ha treballat en favor de la infancia i adolescéencia en
situacio de risc o desproteccio.

OBJECTE SOCIAL

Lobjecte social de la Casa Sant Josep és treballar a favor de la infancia i
I'adolescencia en situacio de risc o desproteccid, oferint diferents serveis
per a l'atencié d’infants, joves i families.

MISSIO

La finalitat de la Fundacié Casa Sant Josep de Tarragona és l'atencié
d’infants, adolescents i joves en situacié de desproteccio o risc social
posant al seu abast recursos d’acolliment, educatius i d’integracio
familiar i social.

VALORS

Estan explicats en els projectes: el respecte, I'escolta, la responsabilitat,
I'esforg... i vertebrats al voltant del nostre compromis amb els infants i la
coheréncia d’ajustar les intervencions a les conviccions.

VISIO

Entitat d’Iniciativa Social i del Tercer Sector de Catalunya de
referéncia al Camp de Tarragona, amb un fort compromis social,
educatiu i d’atencid als infants, amb una dedicacié clara vers els més
vulnerables i les seves families. Es la continuitat d’una llarga tradicié
d’intervencid, a través d’una entitat d’inspiracid cristiana, que treballa
amb les persones, amb la societat i amb les organitzacions per a la
millora dels drets dels infants.
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PATRONAT

La Fundacié Casa Sant Josep de Tarragona es regeix per un patronat.
Les seves funcions principals sén vetllar pel compliment de la missi6 i
finalitats establertes en els estatuts de I'entitat.
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RSC

LA RESPONSABILITAT
SOCIAL CORPORATIVA
A LA FUNDACIO
CASA SANT JOSEP

La Xarxa de Santa Tecla integra les expectatives dels seus grups d’interes
i de |la societat en el seu conjunt amb l'objectiu de promoure la
sostenibilitat economica, mediambiental i social en les seves actuacions

GESTIO SOSTENIBLE

Els eixos que constitueixen aquest model sén:

9 &

AMBIENTAL SOCIAL BON GOVERN

Principals projectes implementats i/o impulsats durant I'any 2020



Q

AMBIENTAL

GESTIO DE RESIDUS /\,

e Ampliacio del nombre de residus que a é

es recullen de manera selectiva (en
total 42 tipus de residus diferents)
e  Contenidors de piles (Ecopiles)

AL DEPARTAMENT D’HOSTALERIA:

e Recollida selectiva de les ampolles
d’aigua que es donen als usuaris
(contenidors a cuina distribucio)

e Reforg de la recollida de materia
organica a les cuines centrals i de
distribucio

e Consolidacio de la recollida selectiva
a menjadors laborals

e Substitucié de plastic d’un sol Us (gots
compostables, coberts de plastic
biodegradables, culleretes de fusta)

e Us de paper reciclat (tovallons i
sobres de sucre).

TRANSICIO ENERGETICA iy

\

\ /
/

e Consolidacié del canvi del
subministrador d’energia eléctrica
a una companyia de fonts 100%

renovables.
SENSIBILITZACIOI E 3
FORMACIO AMBIENTAL ‘f
e  Cartelleria de recollida selectiva de

residus.

e  Estudi de criteris de compra verda de
diferents productes.
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SOCIAL

QUALITAT DE TREBALL

e Promocié de la plataforma Unica de
descomptes www.socdelatecla.cat
per a treballadors amb més de 2.200
treballadors actius

e Promocions especifiques locals
com l'accés amb descompte a
PortAventura Park.

e Tota la plantilla té la possibilitat
de sol-licitar bestretes en cas de
necessitat

e  Fidelitzacié del personal amb una
politica de contractacié indefinida aixi
com d’ampliacio de jornades.

= CULTURA DE
/[ COMUNICACIO INTERNA
| PARTICIPACIO

e Consolidacioé del nou format de la
revista interna La Tecla al dia i de
I’APP XarxAPP.

e  Prop de 200 publicacions a les xarxes
socials de la Xarxa generades pels
mateixos treballadors.

FORMACIO
PLANTILLA

e Pla formacié 2021: s’ha desenvolupat
encara amb certes restriccions per la
pandéemia.

e Servei Linglistic de la Xarxa a I'abast
de tots els treballadors.
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SOCIAL

SEGURETAT | SALUT
DE LA PLANTILLA

e Protocol per a la prevencié i
I'abordatge de I'assetjament sexual i
per rad de sexe

e Millora del Pla d’acollida unic i
transversal per a tota la Xarxa

e Campanya de sensibilitzacio per ala
vacunacié contra la grip i la COVID-19

e Creacié d’'una plataforma de suport,
seguiment i cribratge pel maneig de
la COVID-19 en treballadors

e Protocol i nou circuit de comunicacid
d’accidents laborals

e Revisi6 dels diferents protocols de
treballadors especialment sensibles a
la COVID-19

e Seguiment dels treballadors segons
protocols de vigilancia de la salut,
en treballadors amb baixes de llarga
durada i patologies especials
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O COMUNICACIO |
@ NOTORIETAT
‘I 1 INSTITUCIONAL

e Escreaun grup de treball plural per
a la redaccié del nou Pla Estrategic
de la Xarxa Santa Tecla 2022 - 2026.
Es publica internament el grau
d’assoliment de I'anterior Pla.

e Actualitzacio de la Missig, Visid i
Valors de la Xarxa Santa Tecla, fent
particips els patrons i les diferents
direccions de la Xarxa.

e Posada en marxa del Panell Public
Assessor, un organ consultiu integrat
per ciutadans i ciutadanes que actuen
en representacio del conjunt d’usuaris
i usuaries dels diferents serveis de la
Xarxa

e Enfortiment de I'Gs de les xarxes
socials de la Xarxa amb la generacio
de contingut diari, sobretot gracies a
la implicacio dels professionals.
Seguidors:

Facebook. 5.839
Instagram: 1.837
Twitter: 1.404

e Mostra d’agraiment permanent cap a
totes aquelles persones, empreses i
entitats que han donat suport

e Projecte ‘Mirades al 2020’ dins les
memories de I'any 2020 de la Xarxa,
un homenatge als professionals que
han fet front a les conseqiiéncies
derivades a la pandéemia de la
COVID-19.
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EXCEL-LENCIA 7
SEGURETAT | QUALITAT

e  Certificacié I1SO-9001 d’Aprov. 23 de
Setembre (Logistica i Compres).

e  Preparacid Certificacié 1ISO-9001 a
Hostaleria i Neteja.

RELACIO AMB ELS
PROVEIDORS

e  Certificacid ISO-9001. Sistema de
Gestid de Qualitat en el procés de
compres.

e Sistema d’avaluacié i homologacié de
proveidors.

e  Politica de seleccio preferent de
proveidors de proximitat.

e Desenvolupament d’un projecte de
compra de productes ecologics.

COMPLIMENT
NORMATIU

e Publicacié del Balang Social de la
Fundacio Casa Sant Josep, amb
I'objectiu de poder analitzar i avaluar
des de la perspectiva social els
impactes i la gestid de I'activitat en la
societat.
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Com ens
organitzem?

La Fundacié Casa Sant Josep de
Tarragona esta dirigida per un
patronat integrat per:

President: Maria Mas Chacon.

Vocals: Jaume Recasens Vives, Pilar
Alié Borras, Helena Arribas Esteve,
Josep Maria Mila Rovira i Rosa Ri-
coma Vallhonrat.

XARXA SANTA TECLA SANITARIA, SOCIAL | DOCENT bIReCCIO GENERAL: JOAN M. ADSERA

FUNDACIO CASA SANT JOSEP

GERENCIA AREA SOCIAL

Joan Aregio Navarro

> A DIRECCIO, PLANIFICACIO
DIRECCIO SOCIAL DIRECCIO TECNICA 0 ORGAN,TZ

Carmen Juarez Olmedo Roger Borrull Gras Nuria Flavia Gaya
[ I
HOSPITAL SANTA TECLA SERVEIS D INTEI(é-‘uII}:ACIO FAMILIAR
— CRAE — ACOLLIMENTS FAMILIARS
Antoni Escarré Arroyo Gemma Marcos Rodriguez-Peral
— PISOS TUTELATS — SERVEIS PREADOPTIUS
Antoni Escarré Arroyo Pau Cerdan Badia
|| CASA D’INFANTS || :ﬂm_ 'ﬁ'@
(Tarragona/Vendrell) N FAMILIA EXTENSA
Gemma Marcos Rodriguez-Peral Gemma Marcos Rodriguez-Peral

BALANC SOCIAL
CASA SANT JOSEP
PER A LA INFANCIA | 11



Activitat
assistencial

La Fundacio Casa Sant Josep, consti-
tuida I'any 1912 i adherida a la Xarxa
de Santa Tecla I'any 2012, és una ins-
titucio historica adrecada, en conveni
amb I'administracié catalana, a tenir
cura dels infants mancats d’un entorn
familiar que se’n pugui fer carrec.
Desenvolupa un projecte socio-
educatiu a través de diverses linies
d’actuacié, com ara el Centre Resi-
dencial d’Accié Educativa (CRAE),

la Casa d’Infants de Tarragona i el
Vendrell, amb els serveis de valoracio
de CAF, SIFE, Preadoptius i els pisos
tutelats.

01

infants atesos CRAE

SERVEI PREADOPTIUS

Un total de 110 professionals han fet possible I'atencio de:

16 19

pisos extutelats infants atesos
Casa d’Infants de Tarragona

12

families ateses
Casa d’Infants de Tarragona

joves atesos
al pis de 16 a 18 anys

20

Families Proinfancia

36 3

infants atesos infants atesos en
en seguiment atencio postadoptiva



11

infants atesos
Casa d’Infants del Vendrell

families ateses
Casa d’Infants del Vendrell

04

infants atesos al SIFE

58

families ateses al SIFE

08

infants atesos al CAF
en acolliment

21

en col-laboracié

31

families acollidores al CAF

26

col-laboradores

34

families ateses
en seguiment

3

families ateses en
atencio postadoptiva

22

families ateses en
valoracid psicosocial
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